关于建立广东志愿者工作微博体系的通知
各地级以上市并顺德区团委志愿者工作部门，各县（市、区）团委：

为适应微博发展带来的新情况新挑战，借助微博创新我省志愿服务工作发展新模式，推动共青团枢纽型组织工作体系建设，根据《关于建立中国青年志愿者工作微博体系有关工作的通知》的部署及要求，团省委、省志愿者联合会决定建立广东志愿者工作微博体系，并在全省各地全面推广使用。有关事宜通知如下： 
一、微博体系组成

广东志愿者工作微博体系由“志愿者官方微博群、志愿者个人微博群、项目专员个人微博群”三部分组成。
（一）志愿者官方微博群

志愿者官方微博群由省、市、县（市、区）三级志愿者联合会（义工联合会、青年志愿者协会）的官方微博组成。省级志愿者官方微博昵称为“广东志愿者”，由广东省志愿者联合会开通运营；市、县（市、区）两级志愿者官方微博由当地志愿者联合会（义工联合会、青年志愿者协会）于3月底前在新浪网上开通运营并进行身份认证，昵称统一采用“地市名称+志愿者”方式命名。未成立志愿者联合会（义工联合会、青年志愿者协会）的地区可依托本级共青团官方微博发布信息。
（二）志愿者个人微博群
志愿者个人微博群由各级志愿者工作部工作人员、注册志愿者和社会志愿者团体的个人微博组成。各地志愿者联合会（义工联合会、青年志愿者协会）负责协助社会志愿者团体和注册志愿者开通微博并纳入微博体系进行统一管理。
（三）项目专员个人微博群
项目专员个人微博群由关爱外来工子女行动项目专员的个人微博组成。全省首批“关爱行动”项目专员的微博帐号已经批量开通并下发，项目专员发布5条信息后由新浪网统一加“V”认证。由于项目专员有重名或名称过长等情况，有极少部分的项目专员没有开通微博帐号，各地可自行开通后统一上报省青年志愿者行动指导中心，再由团中央统一协调纳入微博体系。
二、工作职责
广东志愿者工作微博体系的主要功能：
1.团结、联系、凝聚、服务和引导全省志愿者组织和志愿者开展各类志愿服务活动，支持帮助各级志愿者组织发展壮大； 
2.广泛发动社会各界和人民群众关注、支持和参与志愿服务活动，推动志愿服务社会化、专业化、项目化和常态化；
3.宣传推广志愿文化和志愿服务品牌项目，快速有效地组织开展志愿者招募、培训、管理、服务和激励等各项工作。
三、微博管理
1.统一标志。微博体系内的各微博主页统一登载“志愿者心手标志”。
2.话题设计。“广东志愿者”官方微博初期将设置#志愿问答#、#志愿风采#、#志愿招募#、#青春微言#以及#朝阳行动#、#稻草人#、#健康直通车#、#广东志愿服务地图#、#我们的雷锋我来炫#、#那些年我们一起做志愿者#等微话题，并定期组织开展微访谈、微典型、微直播、微话题等活动。各地可设置相同话题以增强话题整体影响力。
3.团队建设。各地指定政治素质过硬、文字表达能力强的专职团干担任微博管理员，邀请有活力、有影响力的各类志愿者组织负责人担任微博信息员，构建起由微博管理员、微博信息员和项目专员共同组成的微博团队。
4.信息发布。各地应通过创作发布、转发点评、微直播、微访谈的多种形式，每天至少发布2条信息，传播时事新闻、团情动态、典型志愿服务事迹、公益慈善、志愿服务项目、招募信息等内容。
四、有关要求
（一）迅速行动，搭建体系。各地市要及时下发通知，指导、督促和帮助县（市、区）开通志愿者官方微博，督促、帮助项目专员于3月12日前修改初始密码、发布首条博文和完善相关信息，把微博工作作为加强各级志愿者组织管理服务工作的重要手段。
（二）加强管理，建立机制。各地要建立微博管理员通讯录（详见附件3），制定微博管理制度，加强微博团队的日常管理；要督导微博管理员、信息员和项目专员使用微博，及时发布活动信息，反馈活动情况，展示活动开展情况以及成效；要主动关注微博体系内的各个微博，及时掌握微博动态，在充分发挥宣传平台作用的同时，制定预案、规范管理，防止消极因素造成的不利影响，有效预防、及时处理突发事件。

各地市负责收集汇总辖区内市、县（市、区）志愿者联合会（义工联合会、青年志愿者协会）官方微博信息及团队通讯录（详见附件2、附件3），并于3月15日下午16:00前以电子邮件的形式报省青年志愿者行动指导中心。
联系人：黄咏霓、黎晓霞 
联系电话/传真：020-87670653  

电子邮箱：gd_zyz＠126.com

附件：1.关于建立中国青年志愿者政务微博体系有关工作
的通知
2.微博信息登记表
3.微博团队通讯录

4.新浪微博使用说明
广东省青年志愿者行动指导中心
                               2012年3月9日

附件2
	微博信息登记表

	地市名称：              
	填表人：              

	序号
	区域
	组织名称
	微博昵称
	微博账号
	微博管理员姓名
	手机号码

	1
	地市
	　
	
	　
	　
	　

	2
	
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	县（市、区）
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	
	　
	　
	　
	　
	　

	7
	
	　
	　
	　
	　
	　

	8
	
	　
	　
	　
	　
	　

	9
	
	　
	　
	　
	　
	　

	10
	未成功统一开通微博的项目专员
	　
	　
	　
	　
	　

	11
	项目专员有变动的名单
	　
	　
	　
	　
	　


注：1.本表格由各地市及顺德区团委志愿者工作部门负责填写。

2.极少数未成功统一开通微博的项目专员由地市自行开通后填写新的微博信息，项目专员微博名称须含有实名。
3.项目专员原则上不予更换，个别地区因项目专员工作调动原因，确实无法履行项目专员职责，应报省青年志愿者行动指导中心备案。

附件3
微博团队通讯录

	序号
	区域
	团队成员
	姓名
	手机号码
	QQ

	1
	_______市
	管理员
	　
	　
	　

	
	
	信息员
	　
	　
	　

	
	
	
	　
	　
	　

	2
	________县（市、区）
	管理员
	　
	　
	　

	
	
	信息员
	　
	　
	　

	
	
	
	　
	　
	　

	3
	________县（市、区）
	管理员
	　
	　
	　

	
	
	信息员
	　
	　
	　

	
	
	
	　
	　
	　


注：此通讯录由各地市统一收集后填写并报省青年志愿者行动指导中心，信息员的设置原则上各地级以上市应设置2名以上，各县（市、区）结合实际情况设置信息员。

附件4
新浪微博使用说明

一、登录

1.打开浏览器后在地址栏输入新浪微博网址：weibo.com。

2.输入项目专员的登录账号和密码。

二、完善资料信息

1.登录后进入主页，在页面上方导航栏中有“账号”按钮。点击账号按钮，选择账号设置。

2.进入账号设置页面，首先选择“修改个人资料”选项中的“基本信息”，填写所在地、性别、一句话介绍，其他内容可根据自己喜好填写。

3.点击左侧“修改头像”选项，上传头像。

4.点击左侧“绑定手机”选项，根据提示进行操作，方便在以后的使用中防止微博账号被盗，保障安全。同时方便直接使用手机短信，彩信等方式发布微博。

三、发表微博

1.点击页面导航栏中的“首页”按钮，进入自己的微博首页。

2.在页面中部的微博发布框中输入想要发布的内容，点击“发布”后即可完成首次微博发布。
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图1 发表微博

3.看到有趣的微博，可以点击该微博下方的“转发”按钮，转发到自己的微博中，同时可以就单条微博发表评论。

[image: image2.png]ek (NEMHEEE

I: L 2 SN ]

7 KRY: ABAL, BEI





图2 转发微博
四、关注他人

1.在页面上方的导航栏中，找到搜索框，输入你想关注的人的昵称，选择“搜索用户”。结果出现后，点击“加关注”，即可关注此人，该用户所发的微博也将出现在你的首页中。

2.还可以点击“名人堂”按钮，按分类选名人加关注。
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图3 关注他人
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